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Doctor

LUIS ALFREDO GOMEZ GUERRERO
Gerente General

INNOVATECH EI.C.E.

La Ciudad

Asunto: Informe de auditoria Proceso de Gestion Administrativa

Atento saludo.

Me permito enviar el informe final de auditoria del Proceso de Gestion Administrativa, del
periodo comprendido entre el 01 de mayo de 2023 al 31 de mayo de 2024.

Se recomienda elaborar el plan de mejoramiento y suscribirio ante la oficina de control
interno.

Agradecemos comunicar cualquier inquietud al correo institucional
controlinterno@iinovatech.gov.co

Cordialmente,

JORGE ARLEY PIEDRAHITA RODRIGUEZ . THMOURTECH E.I.C.E.
Jefe de Control Interno U <\
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Copia a. Jefe Administrativo y Financiero

Elaboré: Diana Milena Meneses Herrera
Revisé: Armando Rodriguez
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FECHA DE EMISION . ] L
DEL INFORME Dia: 9 Mes: 07 | Ano: 2024
Aspecto Evaluable (Unidad Auditable): Proceso de Gestion Administrativa

Lider de Proceso / Jefe(s) Dependencia(s): | Jairo Garcia Londofio - Subgerente Administrativo y Financiero

Verificar que las actuacionesy procedimientos adelantados en
la gestion administrativa, se desarrollen dando cumplimiento
a la normatividad, las politicas, planes, programas y proyectos
formulados por la Subgerencia Administrativa y Financiera, asi
iiisino, gue (oS procesos gue coifoiimai el diea cuimpiaii Coi
la misiény la vision de la entidad y se encuentren encaminados
al cumplimiento de los objetivos institucionales para la
vigencia 2024.

Objetivo de la Auditoria:

La auditoria se realizara al proceso de Gestion Administrativay
comprende el periodo del 1 de mayo de 2023 hasta el 31 de
mayo de 2024, teniendo en cuenta los objetivos planteados
para la presente auditoria.

Alcance de la Auditoria:

REqIisitos legates:

Ley 152 de 1994. Por la cual se establece la Ley Organica

del Plan de Desarrollo.

e Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el
Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema
de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015

e Decreto 648 de 2017. Por el cual se modifica y adiciona el
Decieto 1083 de 2015, Reglamentaiio Unico det Secior de
la Funcidn Publica - Sistema de Control Interno.

e Plan Estratégico 2024 - 2027 de la Entidad.

e Plande Accion del proceso 2024.

e Mapa de riesgos del area v sus subprocesos.

e Caracterizacion, procesos y procedimientos del proceso.

e Manual de funciones y competencias laborales vigente.

Criterios de la Auditoria:
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Reunidén de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunién de Cierre
17/06/24 09/07/24
Dia | 17 | Mes | 06 | Ao | 2024 | Desde Hasta [ | Dia 08 | Mes | 07 | Ano | 2024
D/M/A D/M/A
Jefe oficina de Control Interno Auditor Lider

Jorge Arley Piedrahita

RESUMEN EJECUTIVO

En cumplimiento de su funcién de Evaluacién Independiente y de acuerdo con el Programa Anual de Auditorias
2024, aprobado por ei Comiié Coordinador dei Sistema de Controi inierno, se lievo a cabo una audiioria det
proceso de Gestion Administrativa. Esta auditoria comenz6 el 17 de junio de 2024y tuvo como objetivo verificar
que las acciones y procedimientos realizados en la gestion administrativa se alinearan con los objetivos
generales de la auditoria, asi como con los objetivos especificos establecidos.
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Gobernadora mediante el Decreto 1.22-0600 del 21 de marzo de 2024, se aprobaron los estatutos de la
Imprenta Departamental Soluciones Integrales y de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones
(IMPRETICS E.I.C.E.). Como parte de este proceso, la entidad ha cambiado su razon socialy, para efectos dela
auditoria, se denomina INNOVATECH E.I.C.E.

Se entreg6 Carta de Compromiso con radicado con fecha 11 de junio de 2024 en cual se informa el alcance,
obijetivos, criterios, metodologia, riesgos del proceso auditado y cronograma de a presente auditoria.

El dia 17 de junio de 2024, se da inicio a la auditoria donde se solicita a los responsables del proceso de su
colaboracion para la ejecucion de la auditoria sin contratiempos.

e PLAN DE ACCION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO.

Condicion:

B R

La Oficina e Cointiotiiitei

para la vigencia 2024.

<
<
a

Observaciones:
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seguimiento con corte al 31 de mayo del 2024, se realiza la
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Acciones / Actividades

Organizar el funcionamiento de Impretics segtn los
procesos y procedimientos aprobados

Verificacion ClI
Se evidencia organizacién de la entidad por
grupos internos de trabajo. Se evidencia
organizacion de procesos y procedimientos
aprobados.

Socializar los procesos y procedimientos de la Entidad

NU S¢ CVIUCIILIG DUblallLGbIUll UC lUD HIVLESUS Y
procedimientos de la entidad. No obstante, €l
cronograma tiene como linea de tiempo toda la
vigencia 2024.

Socializar manudi de funciones y compeiencias de ios
Servidores de la Entidad

No se evidencia jornada de socializacion del
manual de funciones y comnetencias con Ins
servidores de la entidad. No obstante, el
cronograma tiene como linea de tiempo toda la
vigencia 2024.

~ - P e T i e T - -~
Q€ (03 3Eivia 1CO pu Ull\.«UD

Conocer en primera
O ics

instancia los procesos disciplinarios
Ch

impi

Durante el periodo auditado, no se evidencia
apertura de procesos disciplinarios a los
servidores de la entidad.

Elaborar, publicar y ejecutar el Plan de Mantenimiento de
Equipos de CoOmputo y Software

Para la vigencia 2023, se evidencia la
elaboracion del Plan de Mantenimiento de
Equipos de Cémputo y Software, pero su
ejecucion evidencia una ejecucion menor al
10%. Para la vigencia 2024 no se evidencia la
elaboracion del Plan.

Elaborar, publicary ejecutar el Plan de Mantenimiento de
Aires Acondicionado

Para la vigencia 2023 y 2024 se evidencia
elaboracion 'y cumplimiento segun el
cronograma.

Coordinar el funcionamiento de la Entidad en manejo de
inventarios de materias prima y producto terminado,
comprasy suministro de las diferentes areas de la entidad

Se evidencia control y manejo de inventarios de
materias prima y producto terminado, asi como
las compras y suministro en las diferentes areas
de la entidad a través del software contable,
control de entradas y salidas que quedan
registradas manualmente en un formato de

Excel.

Actualizar autodiagnodstico Gestion del Talento Humano

Se evidencia la elaboracion del autodiagndstico.

Elaborar y presentar para aprobacion del CIGD el Plan
Anual de Vacantes, Plan de Prevision de Recursos
Humainos, riai |:auau:5|uu de Talento Huimano, rian de
Incentivos Institucionales y el Plan de Trabajo Anual de

Seguridad y Salud en el Trabajo

Se evidencia la elaboracion, presentacion y
aprobacion de los diferentes planes de acuerdo
con lo evidenciado en el Acta 001 del Comité
Institucional de Gestién y Desempefo 2024.
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Socializar y Ejecutar el Plan Anual de Vacantes, Plan de
Previsién de Recursos Humanos, Plan Estratégico de
Talento Humano, Plan de Incentivos Institucionales y el
Plan de Trahajo Anual de Seguridad v Salud en el Trahaio

I

Se evidencia la socializacion a través de la
pagina web de la entidad, a la fecha no se
evidencia informe de ejecucion de los planes.

Elaborar y presentar para aprobacion del CIGD el Plan
Institucional de Capacitacion PIC

Se evidencia la elaboracion, presentacion y
aprobacion del Plan Institucional de
Capacitacion de acuerdo con lo evidenciado en
el Acta 001 del Comité Institucional de Gestiony
Desempeno 2024.

7
I . Se evidencia la elaboracion de un cronograma de
Elaborar cronograma de capacitacion para los servidores L ) .
. capacitacion, mas no se evidencia informe de
de la entidad -
cumplimiento.
Ejecutary monitorear la ejecucion del Plan Institucional de No se evidencia informe de ejecucion del Plan
| Capacitacion PIC 2024 o ) - rf WInstlfquirla}gggagagltﬂpon -
b se evidencia la elaboracion, presentacion y
Actualizar, socializar y publicar el Plan Institucional de aprobacion del PINAR 2024 de acuerdo con lo
Archivos - PINAR 2024 evidenciado en el Acta 001 del Comité
Institucional de Gestién y Desempeno 2024.
Monitorear la ejecucion del Plan Institucional de Archivos |¢ No se evidencia informe de ejecucion del PINAR
- PINAR 2024 2024
e - i i i inici l
8 Apoyar la convalidacion y aprobacion de las Tablas de p la Gl ewde'nCIa que .la' ’entldad pesonlloiha
., . proceso de ajuste y revision de las TRD para su
Retencion Documental de la Entidad . o
respectiva convalidacion.
e No se evidencia implementacion y seguimiento
. — 10 L t vid
Implementar y realizar seguimiento al Programa de al F.,b detaen ',dad’ pero se evl enmg _gue @
o entidad comenzd un proceso de revision de
Gestion Documental-PGD ) _
todos los instrumentos y procesos de Gestion
Documental.
e Se evidencia la elaboracién, presentacién y
nnnnnnnnn Nl it A~ nAmiinvA ~ I~
Actualizar, socializar, publicar y ejecutar el Plan de aprebacion det plan G Achemo con o
: ; g y ] R evidenciado en el Acta 001 del Comite
Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la o . =
» Institucional de Gestién y Desempeio 2024. De
Informacién 2024 ; . ; i g
igual forma se evidencia su publicacion mas no
9 hay evidencias de ejecucion.

Actualizar, socializar, publicar y ejecutar el Plan de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones -
PETI

Se evidencia la elahoracidn. nresentacion v
aprobacion del plan de acuerdo con Lo
evidenciado en el Acta 001 del Comité
Institucional de Gestion y Desempefo 2024. De
igual forma se evidencia su publicaciéon mas no
hay evidencias de ejecucion.
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le Se evidencia la elaboracién, presentacion y
aprobacion del plan de acuerdo con o
Actualizar, socializar, publicar y ejecutar el Plan de evidenciado en el Acta 001 del Comité
Seguridad y Privacidad de la Informacion 2024 Institucional de Gestion y Desempeiio 2024. De
igual forma se evidencia su publicacion mas no
hay evidencias de ejecucion.

Establecer Plan de Trabajo para la difusiény socializacion ¥ :scizlilfaen'(':f F:elrann::e::Za]r?ci:i‘::uucs'lp: dZ
del Cédigo de Integridad cion, pero e
10 este.
Ejecutar acciones ae socializacion det COdIgo (e fe NO se evidencia ejecucion de las acciones
o Integridad planteadas.
lo La OCI evidencia que el proceso administrativo
Administrar el proceso de ndmina y seguridad social conf(empla los procgsos de nomlna y seg'ur'ldad
social de los directivos y trabajadores oficiales
de la entidad.
Elaborar cronograma de ejecucion de nomina e La OCI evidencia la elaboracion del cronograma.
11 e La OCI evidencia que el proceso administrativo
Gestionar las situaciones administrativas gestiona las situaciones administrativas propias
del proceso de Talento Humano. ]

Ia N1 msidnansin Aon AiirAantn Al nn
La o CVIGCHCIA Quy, wuiainile wu pu

evaluado, se realizaron correctamente [0S
procesos administrativos de vinculacion del
gerente general de la entidad.

La OCl evidencia que el PAGA 2024 fue
ActualizarelPlandeAusteridadyGestiénAmbientalPAGAr elaborado v aprobado de acuerdo con lo
2024 evidenciado en el Acta 001 del Comité
Institucional de Gestiéon y Desempefio 2024

La OCI evidencia el primer monitoreo
correspondiente al primer trimestre de la
vigencia 2024. -
e No se evidencia el informe anual de ejecucion de
Elaborar el informe anual de ejecucion del PAGA 2024 la vigencia 2023. Para la vigencia 2024 deber ser
elaborado en diciembre de la presente vigencia.
La OCI no evidencia la implementacion de la

Gestionar el proceso de vinculacion, permanenciay retiro.

12 | Monitorear la ejecucion del Plan de Austeridad y Gestion °
LAmbiental PAGA 2024

Implementar la Politica de Gobierno Digital, antes

13 Gobierno en Linea Politica de Gobierno Digital
" | Elaborar el autodiagndstico de Gobierno Digital e }o La OClI no evidencia la elaboracion del
implementar plan de accion autodiagnaostico.
Brindar apoyo conceptual, técnico y/o juridico en la o La OCI evidencia que el proceso juridico aporta
14 revision o proyeccion de respuesta a PQRSD en asuntos apoyo conceptual, técnico y/o juridico en las

competencia de la Entidad a través de Servicio al PQRSD que le son reportadas por el grupo de
Ciudadano. | servicio ai ciudadano.
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e La OCI evidencia la elaboracion del informe de
Informe de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y PQRSD del Il semestre del 2023. Para la vigencia
denuncias (PQRSD) 2024 este se presenta dentro de los primeros 15
dias del mes de julio.
. . ) I evi i i6 acio
Elaborar, realizar y actualizar un registro de proveedores I L? ki ) evidencia la e.labmauon de un espaci
; L disponible para el registro de proveedores en la
de la empresa a través de la pagina web ;s
15 pagina web www.innovatech.gov.co
Elaborar y publicar en la plataforma transaccional de la k3 OC wiidancia:la publieacion de la, qctmdad
: . contractual de la empresa en la pagina web
entidad la actividad contractual de la empresa e
\’-'J\“-“‘ L\", | nn (")\' ‘,) t ,\“.{‘ ﬁ y ‘(!\, . ( ('v,
o La OCI no evidencia la elaboracién y/o
publicacién del normograma de la entidad, pero
s S . i evidencia la el ic licacion del
Elaboraciony publicacién del normograma de la entidad B SHERE S .e aboracion .pUb ' ac,' "
punto 2 normativa correspondiente al item de
transparencia en la pagina web
www.innovatech.gov.co
- : .. . o La OCI no evidencia la elaboracion e
Elaboracién e implementacion de la politica de . . ) .,
16 . . I implementacion de la politica de prevencion del
prevencion del dafo antijuridico 9 B
dano antijuridico
- . : a OCI no evidencia la elaboracion del manual
Elaboracion del manual de buen gobierno corporativo l;o et fnf.a:mn Mmiiﬁm
...........................
. ” . e La OCl evidencia tidad esta en proceso
Implementar medidas de prevencion de lavado de activos, ks ) eV qEeis e.n P -,
. . . . 7 de implementar las medidas de prevencion de
financiacion del terrorismo y proliferacion de armas de ) i ' )
L . lavado de activos, financiacion del terrorismo y
destruccion masiva ) .. s .
proliferacion de armas de destruccion masiva.
Coordinar la implementacion de la dimension de gestion lo La OCI no evidencia la implementacion de la
del conocimientoy la innovacion al interior de la entidad. dimension al interior de la entidad.
17 Elaborar autodiagndstico de la dimension y analizar los . La O.CI eyudgnC|a que. ’la gnticad .elgboro €
i autodiagnostico de gestion del conocimientoy la
resultados para establecer un plan de accion . -,
innovacion.
Elaborary desarrollar un plan de accion para lagestiondel |» La OCI evidencia que se elaboré un plan de
conocimientoy la innovacion en la entidad accion para la implementacion de la dimension.
. i El informe debera ser presentado los primeros
Elaborar y presentar el informe de gestion de acuerdo con ° , - P p.
18 . i dias del mes de julio, por lo que no se tiene en
las tareas y actividades asignadas - i -
consideracion para la presente auditoria.
Criterio:

Plan de accion del proceso administrativo 2024.
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Causa:

InnovaTech E.I.C.E. da cumplimiento con lo estipulado en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion con el
fin permitir una evaluacion de la gestion, identificar fortalezas v debilidades, y tomar medidas para la mejora
continua.

Consecuencias o efectos:

= Aplicacién del modelo a través de una serie de procesos simultaneos e integrado en las siete
dimensiones adoptadas en el MIPG.

» Materializacién de riesgos por deficiencias en la planeacion del proceso.

= Deficiencias en el cumplimiento de acciones y/o actividades al no contar con personal responsable de
procesos transversales en la entidad.

e MANUAL DE FUNCIONES
Condicion:

El manual de funciones y competencias laborales, proporcionado por el drea responsable del proceso de
gestion administrativa y actualizado conforme al Acuerdo No. 100-03-01-11 de noviembre del 2022, contiene
informacion detallada contemplando la denominacion del cargo, propésito principal, descripcion de
funciones esenciales, conocimientos basicos o esenciales y los requisitos de estudio y experiencia de:

Numero de Numero de

cargos cargos
creados vacantes

1 Subgerente Administrativo y Financiero 1 1 0
u 2 Secretaria Administrativa y Financiera 4 1 0
3 Técnico Administrativo 01 1 0
4 Auxiliar de Servicio Generales 01 ’ 1 0
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Subgerente Administrativo y Financiero:
¢ MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS
T ADENTIFICACION

 Nivel: o D'R:CT'VO _______________________
! Denommac:on del Empleo: SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

Grado: 1

Numero de cargos: i1

Dependencia . SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Cargo Jefe Inmediato - GERENTE GENERAL o

1I. AREA FUNCIONAL ~
Proceso de Apoyo .

_WLPROPOSITOPRINCIPAL

Dingir, organizar, formular politicas y adoptar los planes, programas y proyectos que permitan a IMPRETICS E.I.C.E.
cumplir con las normas sustantivas y procesales en materia disciplinaria, contractual, acministrativa y de talento
humano, financiera y presupuestal, con el fin de prevenir, coregir y garantizar la efectividad de los principios y fines |
previstes en la Constitucidn. la Ley y ios reglamentos, asi como tramitar las actuaciones contables, presupuestales, |
financieras y administrativas que por competencia le carrespondan.

Secretaria Administrativa y Financiera:

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

LABORALES
e : 1. IDENTIFICACION :
Nivel: - ASISTENCIAL
Denominacion del Empleo: SECRETARIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
Codige . 425 B .
. Grado: [ | A
‘Nomercdecargos: 1
Dependencia ] - " SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA "~
Cargo Jefe Inmediato | SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO o
______________ ii. AREA FUNCIONAL i
"Proceso de Apoyo

e e T HI. PROPOSITO PRINCIPAL :
:iea'lzar e| ejerumo Je acti vndades de apoyo administrativo, complementarias ce las tareas proplas de los mveles

| supenores, o de labares que se caracterizan por el predomrinio de actividades manuales o tareas ce simple gjecucion, |

para el desarrolio ce la gestién administrativa dei area de desempeno, teniendo en cuenta la normatividad vigente, |

la tecnologia y las peliticas de IMPRETICS E.I.C.E. como empresa en competencia.
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e Técnico Administrativo:

; f MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS !
| fMPRE"CS LABORALES
: SRR o AR
Nxvel ; "ECNICO
Denominacién del Empleo: TECNICO ADMINISTRATIVO
Cedigo e7
Grado: L .
., Nomero de cargos: L
{ DependenCIa ' SJB_G_E_R_E_I_\!QIA_AQMI_NVIVSTRATIVA Y FINANCIERA
‘Cargo Jefelnmediato | SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO .

1. AREA FUNCIONAL
... ProcesodeApoyo
T . PROPOSITOPRINCIPAL " " .
Brindar el apoyo tecnico a aclividades compiemrentanas de |as tareas propias de los niveles superiores, para el

cesarrollo de la gestion administrativa de los recursos fisicos, teniende en cuenta la normatividad vigente, la
tecnologla y las politicas de IMPRETICS E.I.C.E. come empresa en competencia.

MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS

LABORALES

| e e R TRICRGIN. . ;
' Nivel: ) _V_HIVASISTENC AL e
.Denommacmn del Empleo ____ ! AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES
Codigo. 470
Grado: o 01
Numerodecargos: el
Dependencia - _MSUBGERENCIA ADMINISTRATIVAY FINANCIERA ~ ~ ~ 7 "7~
Cargo Jefe inmediato _ SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO __

_ Il AREA FUNCIONAL

Prooesc de Apoyo

Apoyar el trabajo cperativo v logistico de ias dependencias atendiendo excelente y aportunamente al piblico que
acuda a IMPRETICS E.L.C.E. y colaboradores de IMPRETICS E.ICE. Asi como realizar la entrega de:
correspondencia interna y externa. respondiendo por la mtegndad de los documentos. !

El manual de funciones es un componente esencial dentro del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG, detallando funcionesy responsabilidades a cada cargo dentro de la entidad, asi como la claridad sobre
las tareas y roles, evitando la confusion de los procesos. La existencia del manual contribuye a la
transparencia de la entidad y al buen gobierno, permitiendo ademas fortalecer el talento humano.

Una vez revisada la informacion anterior, la OCI pudo verificar propdsitos, funciones, conocimiento, estudios
y experiencias establecidos para los cuatro cargos analizados.




INNOVATECH E.I.C.E
Innoval ecn Nit: 890.309.152-9

‘ [v] SG-GPD CI-DO-001

INFORME DE AUDITORIA PROCESO DE GESTION e s
Version: 002

ADMINISTRATIVA Pagina 10 de 16

e Personal de Apoyo
Condicion:

La Oficina de Control interno, verifico el siguiente listado de contratistas que apoyan y prestan sus servicios
para el proceso administrativo y que dependen de la Subgerencia Administrativa y Financiera, encontrando
los siguiente:

CONSECUTIVO
CONTRATO

CONTRATISTA OBJETO DEL CONTRATO

LAURA MARCELA BAHOS | Prestacion de servicios profesionales en la subgerencia
MURILLO administrativa y financiera de InnovaTech E.I.C.E.
Prestacion de servicios de apoyo a la gestion en la
subgerencia administrativa y financiera de InnovaTech
E.l.C:E:

An An onee

Prantani n ininn dn anoun o lo dnetian an la
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1 | CPS-2024-05-02-005

MIGUEL ANGEL

2 | CPS-2024-05-02-006 | o 370cARRERO OCORG

3 | CPS-2024-05-02-007 YEIRR} BULFAN subgerencia administrativa y financiera de InnovaTech
GONZALEZ ELCE
Prestacion de servicios profesionales en la subgerencia

administrativay financiera de InnovaTech E.I.C.E.

4 | CPS-2024-05-02-008 |JUAN PABLO BRAVO DIAZ

La Oficina de Control Interno evidencio, tras entrevistas con el personal, que los contratistas presentan
deficiencias en su conocimiento de los procedimientos documentados por la entidad. Estos procedimientos
son esenciales para el correcto desarrollo del proceso al que estan vinculados.

Criterios:

Decreto 1499 del 11 de septiembre de 2017

Causa:

InnovaTech E.I.C.E. debe garantizar que los contratistas conozcan y apliquen los lineamientos establecidos
para garantizar el cumplimiento legal y normativo.

Consecuencias o efecios:

= Manejo ineficiente de los recursos publicos.
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INFORME DE AUDITORIA PROCESO DE GESTION
ADMINISTRATIVA

SG-GPD

Afectacion de la eficiencia en la prestacion de servicios.
Posible materializacion de riesgos del proceso.

MAPA DE RIESGOS

Condicion:

La Oficina de Control Interno, evidencia la existencia del mapa de riesgos del proceso de Gestion
Administrativa, donde se hanidentificado trece (13) riesgos en sus actividades, de los cuales se hanidentificado
tres (3) con un riesgo inherente alto y diez (10) con un riesgo inherente moderado, en esa media, la Oficina de
Control Interno verifica que se estén ejecutado los controles y acciones de tratamiento establecidos en el mapa
de riesgos del proceso. Es de aclara que el proceso administrativo incluye los riesgos financieros. El analisis

realizado permitié encontrar lo siguiente:

Riesgo Accion de Control Analisis
Posibilidad de afectacion . . o
L . No se evidencia cumplimiento del
econdmicay reputacional o . )
) ) Seguimiento al Plan de Trabajo Anual |cronograma al Plan de Trabajo
1 debido a sanciones del ente ) ) )

. ) en Seguridad y Salud en el Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el
regiladarpar Incumpllr la Trabajo formulado para la vigencia
normatividad relativa al SGSST

o ) No se evidencia cumplimiento de la
o o Seguimiento a la seguridad de la . ) . .
Posibilidad de pérdida o robo ) L Politica de Gobierno Digital, asi
2 . ., . infraestructura tecnolégica internay
de informacidn de la entidad . como de los Planes TIC formulados
externa de la entidad ) )
para la vigencia.
Pasihilidad de afectacidn en el o . | ac Tahlas de Retencidn
i Seguimiento al correcto manejo de las
3 manejo documentaly de . Documental se encuentran en
. tablas de retencion documental .
archivo proceso de convalidacion.
Posibilidad de afectacion por el | Apoyarse con Gestion de Sistemas ) )
- o ) . No se evidencia una empresa o
no cumplimiento de los para evitar fallas en sistemas y/o )
contratista responsable del
4 requisitos establecidos por la internet que materiaticen et no L, )
o o o proceso de gestion de sistemas en
Ley o Normatividad en los cumplimiento de la rendicién en las -
Aplicativos de control fechas establecidas
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Criterios:

MIPG, MECI, Guia para la administracion del riesgo de gestion, corrupcion y seguridad digital y disefio de
controles en entidades publicas, Politica Administracion de riesgos de la entidad, Politica de Control Interno.

Causa:

InnovaTech E.I.C.E. debe garantizar la gestion adecuada de los riesgos identificados, su no aplicacion puede
generar due los controles queden relegados; de igual manera la falta de conciencia sobre los riesgos del
proceso puede llevar a ignorar las actividades de control establecidas.

Consecuencias o efectos:

= Maneju ineficienie de us procesus.

= |ncumplimiento normativo.

= Sanciones, multas o pérdida de confianza.
= Materializacion del riesgo.

e POLITICAS DEL PROCESO
Condicion:

L.a Oficina de Control evidencia aue se han elahorado v nublicado en la pégina web las siguientes pnlifinas

inherentes al proceso y subprocesos:

Politica de Gestion Documental

Politica de Gestion Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico
Politica de Integridad

Politica de Talento Humano

Politica de Defensa Juridica

Politica de Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Politica de Gobierno Digital

Politica de Seguridad Digital

Politica de Servicio al Ciudadano

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Politica de Prevencién del Consumo de Alcohol, Tabaco y otras Sustancias Psicoactivas
Politica de Preparacion, Prevencion y Respuesta ante Emergencias
Politica de Prevencion de Acoso Laboral

O 0O OO0 OO OO0 OO0 0 0 o
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o Politica de Elementos y Equipos de Proteccion Personal

La OCI evidencia que el personal y contratistas que apoyan cada uno de los grupos internos de trabajo que
~A r
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evidencia deficiencias en el seguimiento de las metas establecidas en cada una de las politicas adoptadas.

Criterios:

MIPG, MECI, Guia para la administracion del riesgo de gestion, Politicas InnovaTech.

Causa:

InnovaTech E.I.C.E. debhe garantizar la adecuada socializacion de las politicas establecidas, para garantizar el
cumplimiento de sus responsabilidades y dar a conocer los lineamientos institucionales.

El desconocimiento de las policitas afecta la eficiencia y la calidad de la gestion publica, asi como generar
falta de compromiso, incumplimientos e impactar negativamente la cultura organizacional.

Consecuencias o efectos:

= |neficiencia operativa.
= Incumplimiento normativo
= Materializacion de riesgos

e PROCEDIMIENTOS
Condicion:

La oficina de control interno verifico los procedimientos del proceso de gestion administrativa y se evidencio
que se encuentran actualizados y aprobados por el Comité Institucional de Gestion y Desempeno.

1 | Servicio al Ciudadano PRC-SAC-001
2 | Procedimiento de contratacion de personal PRC-GTH-001
3 | Procedimiento de Nomina PRC-GTH-002
4 | Procedimiento de Induccidn y Reinduccion PRC-GTH-003
5 | Procedimiento de Seguridad Social PRC-GTH-004

| 6 [Procedimiento de Capacitacional Personal - | PRC-GTH-005 |
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7 | Procedimiento Manejo de Inventario PRC-GAL-001
8 | Procedimiento de Seguridad Digital PRC-GS-001
9 | Procedimiento de Gestion Digital PRC-GS-002
10 | Procedimiento de Mantenimiento Preventivo y correctivo de equipos PRC-GS-003
11 | Procedimiento Gestiony Tramite de Archivo PRC-GD-001
12 | Procedimiento de Organizacion de Archivo PRC-GD-002
13 | Procedimiento de Transferencia Documental PRC-GD-003
14 | Procedimiento contractual publica PRC-GJ-001
15 | Procedimiento contractual cerrada .  PRC-GJ-002
16 | Procedimiento contractual directa o |PRC-GJ-003
17 | Procedimiento contractual alianza PRC-GJ-004
18 | Procedimiento contractual imposicion de multas PRC-GJ-005
19 | Procedimiento contractual aprobacion de pdlizas PRC-GJ-006
20 | Procedimiento contractual liquidacion PRC-GJ-007
21 | Procedimiento legal PQRS PRC-GJ-008
22 | Procedimiento para Eleccion y Conformacion del COPASST PRC-SST-001
23 | Procedimiento para Eleccion y Conformacién del Comité de Convivencia PRC-SST-002
24 | Procedimiento de Comunicacion, Participaciony Consulta PRC-SST-003
25 | Procedimiento para el Control de Documentos y Registros B 'PRC-SST-004
26 | Procedimiento de Rendicion de Cuentas del SG-SST PRC-SST-005
27 | Procedimiento para la Identificacion de Requisitos Legales PRC-SST-006
28 | Procedimiento de Comunicacion Internay Externa PRC-SST-007
29 | Procedimiento de Adquisicionesy Compras PRC-SST-008
30 | Procedimiento de SST para Contratistas PRC-SST-009
31 |Procedimiento para la Identificacion de Peligros, Valoracion de Riesgos PRC-SST-010
32 | Procedimiento de Gestion del Cambio PRC-SST-011
33 | Procedimiento para la Realizacion de Exdmenes Médicos Ocupacionales PRC-SST-012
34 Procedimiento para la Investigacion de Incidentes, Accidentes y PRC-SST-013
Enfermedades Laborales

35 Elraopcedimiento para la Eleccion, Inspeccién, Reposicion, Uso y Cuidado de los PRC-SST-014
36 | Procedimiento Auditorias Internas PRC-SST-015
37 | Procedimiento Revision por la Alta Direccion PRC-SST-016
38 | Procedimiento Reporte de Actos y Condiciones Inseguras PRC-SST-017

| 39 | Procedimiento Accion Correctiva, Preventivay de Mejora | PRC-5S1-018

El proceso de auditoria reveld que, a pesar de contar con procedimientos parala gestion administrativa, existen
deficiencias en el conocimiento y aplicacion de estos. Estas carencias afectan la eficiencia del proceso y
aumentan la probabilidad de que los riesgos se materialicen. Ademas, se dificulta la gestion efectiva y el
seguimiento adecuado de los procesos.
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Criterios:

MIPG, MECI, Guia para la administracion del riesgo de gestion, Procedimientos InnovaTech.

InnovaTech E.I.C.E. debe asegurar una socializacion efectiva de los procedimientos elaborados y aprobados
para garantizar el cumplimiento normativo. El desconocimiento de estos procedimientos impacta
negativamente la eficiencia y la calidad de la gestion publica, aumentando el riesgo de corrupciony generando
desconfianza en la ciudadania debido a la falta de transparencia

Consecuencias o efectos:

Ineficiencia operativa.
Incumplimiento normativo
Materializacion de riesgos

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/RESULTADOS DE LA AUDITORIA/RECOMENDACIONES

La Oficina de Control Interno recomienda la elaboracion de un plan de mejoramiento del proceso de
gestién administrativa que formule acciones de mejora, preventivas y correctivas para subsanar
observaciones encontrados en el presente informe.

Reforzar a través de jornadas de capacitacién dirigidas a todo el personal involucrado en el proceso,

manuales, instructivos, formatos, procedimientos y demas establecidos por la entidad.

Socializar el mapa de riesgos del proceso para su correcta aplicacion y aplicacion de los controles
establecidos en cada riesgo identificado.

Realizar revision de los procedimientos de la gestién contractual con el fin de determinar riesgos y
definir controles que permitan cumplir con los objetivos del proceso de Gestion Administrativa.
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CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

La auditoria realizada al proceso de gestion administrativa de INNOVATECH permite llegar a las siguientes
conclusiones:

Definir un responsable que apoye el seguimiento del plan de accion del proceso administrativo, para que apoye
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informe de gestion semestral.

Definir un responsable de sistemas que coordine, administre y solucione las necesidades de la entidad en
relacion con la administracion de los sistemas de informacion y realice seguimiento a las politicas y planes
Digitales establecidos.

Definir un responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo que coordine, administre y gestione el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo establecido para la vigencia.

Es preciso indicar, que, debido a la limitacién de cualquier estructura de control interno, pueden ocurrir errores
o irregularidades que no hayan sido detectadas Dajo la ejecucion de (a presente auditoria, sin embargo, hay que
precisar que el lider auditado es responsable de mantener un adecuado sistema de control interno y prevenir
posibles irregularidades conforme a lo dispuesto en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG en las
lineas de defensa de control, asi mismo es responsable de la informacion suministrada con respecto al proceso
administrativo y de informar en su momento posibles situaciones relevantes y/o errores que pudiesen haber
afectado el resultado final de esta actividad.

Para constancia se firma en Santiago de Cali a los 9 dias del mes de julio del ano 2024.

APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA
Nombre Completo Responsabilidad (cargo) [ Firma e

Jorge Arley Piedrahita Jefe de Control Interno /

Jairo Garcia Londofio Sgbgergnte Administrativo vy ,&M
Financiero W




