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e [INCUMPLIMIENTO E IMPOSICION DE MULTA
OBJETO:

Asegurar el cumplimiento del contrato conforme a lo pactado entre las partes.
Realizar el respectivo seguimiento a los posibles incumplimientos por parte del
contratista de las condiciones pactadas en el contrato, conminandolo a la cesacién
de situacion so pena de la imposicién de multas por parte de IMPRETICS E.I.C.E.,
si a ello hay lugar.

ALCANCE:

Este procedimiento inicia con la elaboracién del informe de supervision y finaliza
con el archivo, medicion e implementacion de mejora o declaracion de
incumplimiento

RESPONSABLE:
Jefe Oficina Juridica y Supervisor del contrato
CONDICIONES GENERALES Y/O POLITICAS DE OPERACION

Los procedimientos sancionatorios que se adelante, asi como cualquier
mecanismo juridico que se pretenda realizar para garantizar la ejecucion del
contrato o en procura de resarcir los dafios y perjuicios derivados de un
incumplimiento, se iniciara Unicamente previa comunicacion sustentada por parte
del supervisor del contrato, quien debera entregar un informe de supervisién que
contenga, entre otros:

e Relacion de actividades contractuales.

o Relacion de las actividades presuntamente dejadas de ejecutar por el
contratista.

e Cronologia de los hechos.

e Soporte de requerimientos, reuniones por parte del supervisor al contratista,
donde se le hubiere puesto de presente al contratista los incumplimientos
en los que estuviere incurriendo.

e Adjuntar material probatorio que se pretenda hacer valer, para decretar el
presunto incumplimiento.

E
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IMPRETICS

PROCEDIMIENTO CONTRACTUAL

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD  RESPONSABLE REGISTRO

Inicio

ELABORAR INFORME DE
SUPERVISION: EIl supervisor
del contrato debe elaborar un
informe ante el presunto
incumplimiento de ejecucion de
actividades contractuales por
parte del proveedor y/o
contratista, este servira como

Informe de
supervision donde
se evidencie el
presunto
incumplimiento.

Supervisor del
contrato

Requerimientos

una herramienta o guia para el
jefe de la oficina juridica al

incumplimiento, su sustento
técnico, financiero y/o juridico.

técnicos por parte
del supervisor al

momento de convocar y/o proveedor y/o
realizar la audiencia, esto como contratista sobre el
quiera que dicho informe debe presunto

evidenciar de forma clara las incumplimiento de
circunstancias que rodean el las actividades

contractuales. -

Convocar a Audiencia por

presunto incumplimiento de| Jefe de Oficina |Citacion
actividades contractuales: El Juridica Audiencia
supervisor del contrato una vez remitida al
realizado el informe de proveedor y/o
supervision y los requerimientos contratista, asi
técnicos al contratista, debe como a la
remitir estos a la oficina Juridica. aseguradora,
Una vez revisada la debidamente
documentacion y evidenciado suscritas por el
un posible incumplimiento de Representante
las obligaciones a cargo del Legal.
proveedor y/o contratista, con
base, al informe de Constancia de
Supervision, el jefe de la oficina envio de las
juridica de inmediato debe respectivas
proceder a elaborar la citacion a citaciones.
Audiencia por presunto
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Incumplimiento, esto con el
objetivo de debatir lo plasmado
en dicho informe.

La citacion debera contener de
forma clara, expresa vy
detallada los hechos que la
soportan, acompafiando el
informe de supervisién en el que
se sustente la actuacién,
seguidamente se anunciara las
clausulas posiblemente
violadas del contrato y las
consecuencias que podrian
derivarse para el contratista en
desarrollode la actuacion. Acto
seguido se debera establecer
lugar, fecha y hora para la
realizacion de la audiencia,
misma que se llevara a cabo
como minimo cinco (5) dias
habiles, posteriores a Ia
remision de dicha citacion.
Dicha citaciobn deberda ser
remitida en los mismos
términos a la aseguradora.

Realizar audiencia por presunto
incumplimiento: En desarrollo
de la audiencia, el Gerente de

IMPRETICS E.I.C.E., o quien Acta de audiencia
designe, el jefe de la Oficina| Jefe Oficina de presunto
Juridica y/o el funcionario Juridica incumplimiento
designado para tales efectos, con sus
presentara las circunstancias respectivos

de hecho que motivan Ila anexos

actuacion, anunciara las
posibles clausulas violadas y
las consecuencias que podrian

derivarse para el proveedor y/o
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contratista en desarrollo de la
actuacion. Acto seguido, se
concedera el uso de la palabra
al Representante Legal del
proveedor y/o contratista o a
quien lo represente,
debidamente apoderado, y al
garante de la ejecucion del
contrato, para que presenten los
descargos correspondientes a
cada una de las observaciones
elevadas en la citacién, en
desarrollo de lo cual podra
rendir las explicaciones del
caso, aportar pruebas vy
controvertir las presentadas
por IMPRETICS E.IL.C.E., en
cualquier momento del
desarrollo de la audiencia, el
Gerente de IMPRETICS
E.I.C.E., o quien este designe,
el Jefe de Oficina Juridica y/o,
el funcionario designado para
tales efectos podra suspender
la audiencia cuando de oficio o
a peticion de parte, ello resulte
en su criterio necesario para
allegar o practicar pruebas que

estime conducentes y
pertinentes, o cuando por
cualquier otra razén

debidamente sustentada, ello
resulte necesario para el
correcto desarrollo de la
actuacion.

En todo caso, al adoptar la
decision, se sefalara fecha y
hora para reanudar la
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ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
audiencia, lo cual se decidira
en la misma. IMPRETICS
E.I.C.E., podra dar por
terminado el procedimiento en
cualquier momento, si por

algun medio tiene
conocimiento de la cesacion
de situacién de

incumplimiento, lo cual, se
consignara en un acta que
sera suscrita por las partes y
hard parte integral del

contrato.
Si como consecuencia del
desarrollo del presente

proceso, por parte del proveedor
y/o contratista, se presenta un
plan de trabajo enfocado a
mitigar o conjurar los riesgos
derivados del posible
incumplimiento y este es
aceptado por IMPRETICS
E.I.C.E., se debera establecer
un cronograma de dicho plan de
trabajo, el cual. sera
inmodificable por el Contratista
y hard parte integral del
contrato; dicho cronograma
sera prueba irrefutable del
incumplimiento en el que ha
incurrido el proveedor y/o
contratista, en el caso en que
no sea cumplido a cabalidad,
en los términos pactados por
las partes, caso en el cual, se
cobraran las multas,
sanciones, penas y demas a
; gue haya lugar, asi como
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también, se notificara al
garante de lo ocurrido.

Aunado a lo anterior, se tendra
como incumplimiento
comprobado y aceptado por el
contratista y/o proveedor, el
antecedente del procedimiento
pasado, incluido el
cronograma presentado y no
ejecutado. En dicho caso, no
sera admisible la presentacién
de un nuevo cronograma de
trabajo.

Todo lo dicho en la presente
diligencia constara en una
respectiva Acta.

Decision: Surtido el punto]
anterior, mediante el escrito
motivado que consta en el
acta, el cual hara parte integral | Jefe de Oficina |Acta de audiencia

del contrato desde el momento Juridica de presunto
en el que se suscriba, incumplimiento
IMPRETICS EJ.C.E.C., con sus
procedera a decidir sobre la respectivos
imposicién o no de la mulia, anexos

sanciéon o declaratoria de
incumplimiento la cual se
entendera notificada en
estrados. Contra la decision
proferida, se podra por parte
del proveedor y/o contratista
controvertir 'y sustentar su
defensa en contra de esta, lo
cual se decidira en la misma
audiencia.

Cuando la ocasion lo amerite,
en especial, dada la extension
de los argumentos esgrimidos
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, ACTIVIDAD RESPONSABLE REGISTRO
por las partes, se podra
proferir la decisibn del
correspondiente por escrito,
caso en el cual, dicho escrito
sera remitido al proveedor y/o
contratista y al Garante, en un
término no mayor cinco (5)
dias habiles. En dicho caso,
en el mismo escrito se
informaran los mecanismos a
través de los cuales Ia
decision proferida podra ser
controvertida, sustentando
asi su defensa.

La clausula penal y las multas
se haran efectivas
directamente por el proveedor
y/o contratista pudiendo acudir
para el efecto, entre otros, a
los mecanismos de
compensacion de las sumas
adeudadas al Contratista, o a
cualquier otro medio para
obtener el pago, incluyendo el
de la jurisdiccién coactiva.

Imposicion de Multa: Una vez se

haya decretado el Decision
incumplimiento del objeto y, Jefe de Oficina i motivada en el
obligaciones contractuales, se Juridica Acta de la
procedera de conformidad con Audiencia y
lo dispuesto en el Cédigo de declaratoria  de
5 Comercio, a presentar aviso de incumplimiento si
siniestro del Contrato ante la a ello hay lugar

Comparia de Seguros, si se
constituyen las respectivas
polizas, con el objetivo de
lograr la indemnizacién de los
perjuicios causados. Para tal
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efecto, el jefe de la Oficina
Juridica de IMPRETICS
E.I.C.E., remitira copia del
procedimiento, el acta donde
conste la decision, el contrato y
todos sus anexos, a la
compafia de seguros que
haya expedido la pdliza
correspondiente en cada caso,
teniendo en cuenta las
disposiciones contractuales
pactadas, el documento de
condiciones generales de la
poliza de seguro que ampara el
contrato y lo contemplado en el
procedimiento.

En los casos en que no se
constituyen pélizas, sino otras
garantias, se debera proceder
a hacer efectiva dicha garantia.
Notificacion  ocurrencia  del
siniestro: Una vez se haya

decretado el incumplimiento Comunicado

del objeto y obligaciones Jefe Oficina ocurrencia del
contractuales, se procedera de Juridica siniestro con su
conformidad con lo dispuesto respectivo

en el Codigo de Comercio, a comprobante de

presentar aviso de siniestro del envio
Contrato ante la Compaiia de
Seguros, si se constituyen las
respectivas pdlizas, con el
objetivo de lograr la
indemnizacion de los perjuicios
causados. Para tal efecto, el
jefe de la Oficina Juridica de
IMPRETICS E.I.C.E., remitira
copia del procedimiento, el
acta donde conste la decision,
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el contrato y todos sus anexos,
a la compania de seguros que
haya expedido la podliza
correspondiente en cada caso,
teniendo en cuenta las
disposiciones contractuales
pactadas, el documento de
condiciones generales de la
poliza de seguro que ampara el
contrato y lo contemplado en el
procedimiento.

En los casos en que no se
constituyen pélizas, sino otras
garantias, se debera proceder
a hacer efectiva dicha garantia.
Archivo: archivar toda la

documentacion del Jefe de Escanear la

procedimiento, igualmente se | Oficina Juridica | documentacion

debera enviar carpeta a mas del expediente.

tardar dos dias después al

7 area de Gestiéon Documental Fotocopia del

de IMPRETICS E.I.C.E. documento
remisorio del
expediente al
area de gestion
documental

TABLA DE CONTROL DE MODIFICACIONES
ABREVIATURAS

No aplica.
TABLA DE CONTROL DE MODIFICACIONES

Cuando un documento cambie de version debe ser identificado con un sello de
documento obsoleto.
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Apartado Modificado Descripcion

Creacion del
Documento

001 Febrero 2022

Proyecto Q

Planeacion —
MIPG IMPRETICS

Todas las paginas

Jefe Oficina Presidente
Juridica
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