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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 2025-08-22-001 SUSCRITO
ENTRE INNOVATECH E.I.C.E. Y YOU TICKET S.A.S.

CONTRATANTE | INNOVATECHE.I.C.E.

NIT NIT: 890.309.152-9

CONTRATISTA | YOU TICKET S.A.S.

IDENTIFICACION | NIT: 901.618.865-6

PRESTAR SERVICIOS LOGISTICOS PARA EL DESARROLLO DE
LOS EVENTOS BAJO LAS MODALIDADES INDICADAS EN EL
ANEXO TECNICO DE CONFORMIDAD CON EL CONTRATO 3825-

S ZiEl 2025 CELEBRADO CON LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE TIERRAS

. DESPOJADAS — URT

VALOR SIETE MIL MILLONES DE PESOS M/CTE (57.000.000.000)

PLAZO 31/12/2025

Entre los suscritos a saber, LUIS ALFREDO GOMEZ GUERRERO, identificado con la
cédula de ciudadania No. 14.838.097, quien obra en nombre y representacién de
INNOVATECH E.I.C.E., Empresa Industrial y Comercial del Estado del Orden

Departamental con NIT No. 890.309.152-9, en su calidad de Gerente, nombrado para tal
cargo mediante Decreto No. 1-17-0002 de 01/01/2024, para el cual tomd posesion el dia

01/01/2024 a través de Acta de Posesion numero 0023, facultado para contratar, de
conformidad con la Constitucién Nacional y la ley, quien en adelante y para todos los
efectos se denominara en adelante LA EMPRESA por una parte y por la otra ANGGE
CAROLINA LOZANO DIAZ, identificado (a) con cédula de ciudadania No. C.C.
1.115.086.357 quien obra en nombre y representacion YOU TICKET S.A.S. con NIT No.
901.618.865-6, de acuerdo con lo consignado en el certificado de existencia y
representacion legal y quien para los efectos del presente contrato se denominaré EL
CONTRATISTA, en forma libre y voluntaria hemos acordado celebrar el presente
contrato, teniendo en cuenta las siguientes: :

CONSIDERACIONES

1. Que mediante Decreto Extraordinario No. 1309 de 1972, INNOVATECH, fue creada
como una Empresa Industrial y Comercial del Estado del Orden Departamental, esto
es, un organismo dotado de Personeria Juridica, Autonomia Administrativa y capital
independiente, que desarrolla actividades de naturaleza industrial y comercial
conforme a las reglas del derecho privado.

2. Que el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 sefiala que las entidades estatales que por

disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su

actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la
funcién administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica, respectivamente seglin sea el caso y estaran sometidas al
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‘régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la
contratacion estatal.

3. Que el articulo 14 de la Ley 1150 de 2007, determina que las Empresas Industriales
y Comerciales Estatales que desarrollen actividades comerciales en competencia con
el sector privado nacional o internacional o desarrollen su actividad en mercados
monopolisticos, se regiran por las disposiciones legales y reglamentarias aplicables
a sus actividades econdmicas y comerciales sin perjuicio de lo previsto en el articulo
13 de la misma ley, segun el cual, las entidades estatales que por disposicion legal
cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de la
Contratacién de la Administracion Publica aplicaran.

4. Como quiera que la EMPRESA por su naturaleza juridica no se rige por el Estatuto
General de la Contratacién Publica, sus procesos contractuales se rigen por las
normas del derecho privado, sin perjuicio que en desarrollo de su actividad
contractual, debe observar, los principios de la funcion administrativa y de la gestion
fiscal, de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica y estaran
sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto Iegalmente para
la contratacion estatal.

5. Que, INNOVATECH estando habilitado como proveedor de redes y servicios en TIC
le-es aplicable lo dispuesto en la Ley 1341 de 2009 modificada por la Ley 1978 de
2019, en especial, lo dispuesto en el Articulo 55 que manifiesta que: Los actos y.los
contratos, incluidos los relativos a su régimen laboral y las operaciones de crédito de
los proveedores de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
cualquiera que sea su naturaleza, sin importar la composicién de su capital, se regiran
por las normas del derecho privado.

6. Que, de igual manera, en el desarrollo de la act|v1dad principal de INNOVATECH se
ha posicionado como integrador de soluciones en administracion de archivos, gestion
documental, gobierno de la informacién, catastro multipropésito y en general
tecnologias de la informacion y las comunicaciones TIC, Tl y otros servicios conforme -
su objeto; en ese sentido, INNOVATECH realiza el desarrollo y ejecucion de
proyectos de manera directa y/o a través de sus CONTRATISTAS y/o proveedores
estratégicos, debido a que la naturaleza y complejidad de los negocios, al igual que,
el alto grado de demanda de productos y servicios de variedad, lo cual hace necesario
que para su ejecucion INNOVATECH como INTEGRADOR PUBLICO atne esfuerzos
operativos, técnicos y administrativos que permitan cumplir con la oferta planteada en
los diferentes mercados, en atencion, a que no dispone con la totalidad de Ia
infraestructura propia y necesaria para ejecutarlos y lograr este fin, sinergias que
permiten garantizar la ejecucién contractual a sus clientes de manera idonea,
eficiente y eficaz, con el resultado de prestar soluciones integrales en tecnologia de
alto impacto en el mercado.

7. Que INNOVATECH desarroll6 el respectivo proceso de contratacién de conformidad
con lo establecido en el articulo 28 del Manual de Contratacién de la Entidad,
ACUERDO No. 100-03-15-02 de marzo 5 de 2024 “POR EL CUAL SE PROFIERE Y
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ADOPTA EL MANUAL DE CONTRATACION DE INNOVATECH E.I.C.E.,
estableciendo |la modalidad de Invitacidon Publica.

8. Que INNOVATECH luego de realizar una revision de los hitos historicos, asi como de -

otras fuentes y conforme lo indicado en el manual de contratacion, se llevé a cabo
una Invitacion Publica de la cual result¢ adjudicataria la firma YOU TICKET S.A.S.
de conformidad con la evaluacion presentada con fecha 21 de agosto de 2025.

9. Que la firma YOU TICKET S.A.S. presentd propuesta a INNOVATECH, |a cual a su
vez fue evaluada al interior de la entidad de conformidad a lo dispuesto en el manual
de contratacion, encontrando que la misma cumple con los requerimientos juridicos,
financieros, de experiencia y técnicos solicitados en el desarrollo del proceso de
seleccién de Invitacién Publica denominado IP-2025-08-20-001, ademas de que su
propuesta economica es adecuada y se encuentra acorde a los precios de mercado.

10.Que para atender la presente contratacion INNOVATECH, cuenta con el Certificado
de Disponibilidad Presupuestal correspondiente.

11.Que cuando se mencione LAS PARTES, se debe entender de manera conjunta 2
INNOVATECH E.I.C.E. y YOU TICKET S.A.S.

12.Que, por lo antes expuesto y en ejercicio del principio de la autonomia de la voluntad,
las partes celebran el presente contrato, el cual se regira por las siguientes cldusulas:

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO. PRESTAR SERVICIOS LOGISTICOS PARA EL
DESARROLLO DE LOS EVENTOS BAJO LAS MODALIDADES INDICADAS EN EL
ANEXO TECNICO DE CONFORMIDAD CON EL CONTRATO 3825-2025 CELEBRADO
CON LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCION DE
TIERRAS DESPOJADAS — URT.

CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCE Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS: Para el
desarrollo del objeto del contrato, el contratista debera realizar las siguientes
actividades:

1) Atender los servicios con un margen de respuesta méaximo de doce (12) horas al
recibo de la solicitud de los eventos, cumpliendo con los tiempos de presentacion
de presupuesto inicial, cotizaciones de tiguetes y anexos (elementos no incluidos
en el cuadro de items proyectados), en los casos que sea requerido; asi como
presentar las opciones de hoteles y menus de acuerdo con lo establecido por la
entidad. |

2) Orientar, asesorar y prestar el servicio -de organizacion, administracion,
coordinacion, desarrollo, apoyo, ejecucion logistica y en general todas las
acciones necesarias para el adecuado desarrollo de los eventos en todas las
modalidades requeridas por el cliente final en todo el territorio nacional conforme
a la region donde sea requerido atendiendo las condiciones técnicas indicadas.

3) Presentar el presupuesto de los eventos al siguiente dia (24 horas) de recibida la
solicitud con las diferentes opciones de menl solicitadas en caso de que incluya
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alimentacion, las opciones de hotel para estadia y/o salones, y presentar en un
maximo de 36 horas las cotizaciones de los elementos que estén dentro de la
~ solicitud y que no estén contemplados en el cuadro de items proyectados.

4) Garantizar el desarrollo de los eventos requeridos en dias calendario (sin importar
fines de semana y/o festivos), en cualquier lugar del territorio nacional incluyendo
zonas alejadas sin restriccion alguna y sin que esto modifique los costos
inicialmente presentados en la propuesta, teniendo en cuenta que esta contempla
todas las zonas del pais.

5) Suministrar los servicios logisticos que demande el montaje y desmontaje de
stands en foros, ferias, congresos, asambleas y demas actividades programadas,
autorizadas previamente por parte del supervisor del contrato. El CONTRATISTA
garantizara el valor del montaje para los dias siguientes del evento, en un costo-

] igual o menor al 60% sobre el precio-total del montaje.

6) Presentar la planilla de reembolso de fransporte de acuerdo al formato
previamente establecido, donde conste que el beneficiario final del recurso recibio
a satisfaccion con firma, huella y copia del documento atendiendo los lineamientos
que sean impartidos por INNOVATECH E.I.C.E. y segun los requerimientos del
cliente final.

7) Garantizar que los materlales insumos y elementos requeridos para los eventos
que requieran ser trasladados, lleguen en 6ptimas condiciones. En caso de
presentarse pérdida, averias o dafios, el CONTRATISTA debera responder por
las mismas y garantizar el suministro de ellos en el menor tiempo posible
cumpliendo con las calidades técnicas indicadas para el desarrollo de los eventos.

8) Garantizar que los alimentos y bebidas correspondan a las aprobadas por el
responsable del evento y previstos en el tarifario, asimismo, deberan estar
conservados en condiciones fisicas e higiénicas con el adecuado cumplimiento
normativo en materia sanitaria, con excelente presentacién y caracteristicas
previstas en el tarifario. Asi mismo, asegurar que el agua utilizada para la
preparacion de los alimentos sea apta para el consumo humano, cualqguier
afectacion causada con los alimentos entregados, sera totalmente asumida por el
CONTRATISTA.

9) Garantizar el equipo minimo de trabajo requendo para el adecuado desarrollo de
los eventos y su permanencia durante 1a ejecucion de estos.

10) Realizar los cambios que se requieran de manera inmediata sin afectar el costo
del contrato. En caso de que no haya la disponibilidad de habitaciones en la
acomodacion solicitada y del salon o espacio fisico requerido en el marco de la
realizacion de las actividades logisticas o cuando para la realizacion de eventos
se soliciten cambios de itinerarios de vuelos deberd garantizar .dichas
modificaciones y/o blusqueda de espacios sin que esto represente un mayor costo.

11) Realizar los eventos con personal idoneo certificado y capacitado en |a prestacion

~ del servicio objeto del contrato y en los términos de calidad, oportunidad y rapidez
establecidos en el contrato, la propuesta y en las especificaciones técnicas.
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12) Presentar los informes de ejecucion de los eventos una vez finalizados de
conformidad con los lineamientos indicados por la entidad y atendiendo todas las
caracteristicas requeridas por INNOVATECH E.I.C.E.

13) Solicitar autorizacién a la supervision del contrato para adquirir y/o suministrar los
insumos gue el evento o la actividad logistica requieran y que no hayan quedado
contemplados en el cuadro de items proyectados; caso en el cual debera
presentar como minimo tres (3) cotizaciones, exceptuando el caso de tiquetes
aeéreos donde se deberan presentar dos (2) cotizaciones y para las ollas
comunitarias una (1) cotizacion de los insumos necesarios.

14) Presentar alternativas de solucién ante problemas que sean de su competenma
como CONTRATISTA de INNOVATECH E.I.C.E. en el marco de la planeacion,
ejecucion, legalizacion y/o facturacion de los eventos.

15) 'Pagar de manera oportuna y efectiva a los proveedores de acuerdo con lo
convenido comercialmente, teniendo en cuenta los tiempos financieros de bancos
0 sucursales garantizando el normal desarrollo de los eventos con el fin de evitar
su paralizacion.

16) Mantener permanente comunicacion a través del equipo de trabajo minimo
requerido y el coordinador del evento con INNOVATECH E.I.C.E. garantizando
total disposicion de atender los requerimientos en cada uno de los eventos
solicitados y las novedades que puedan presentarse durante su ejecucion.

17) Ejecutar el objeto del contrato dentro del plazo y el sitio sefialado de acuerdo con
la solicitud de necesidad, el contrato, la propuesta, el tarifario presentado y los
requerimientos que se realicen por parte de cada uno de los enlaces de
INNOVATECH E.I.C.E., a partir de las autorizaciones escritas emitidas por el
supervisor del contrato.

18) Garantizar que todos los valores ofertados incluyan todos los impuestos,
gravamenes, tasas, costos de transporte, montaje, desmontaje, instalacion,
funcionamiento, mantenimiento y en general todo lo requerido para el adecuado
desarrollo de los eventos a que haya lugar y de conformidad con las necesidades
que el evento requiera.

19) Asegurar que el equipo de trabajo cuente con todos los elementos de proteccion
y seguridad, establecidos en la normatividad vigente relacionada, e identificar con
los distintivos necesarios al personal para el adecuado desarrollo de sus labores.

20) Implementary aplicar los protocolos de bioseguridad establecidos por el Gobierno
Nacional y/o local segun corresponda, conforme a la nermatividad vigente, para
la realizacién de cada uno de los eventos requeridos.

21) Cumplir con los tiempos de entrega establecidos y los servicios solicitados por el
supervisor del contrato, independientemente de la distancia y de las condiciones
del lugar del evento, salvo que, por razones imprevisibles de fuerza mayor o caso
fortuito, debidamente certificado por autoridad competente ‘se haga imposible
atender el evento, en este caso se deberan adelantar todas las acciones de
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mitigacién de los riesgos previsibles que se presenten y comunicar al supervisor
del contrato a la mayor brevedad posible.

22) Cumplir con los tiempos indicados por INNOVATECH E.I.C.E. , para la realizacion
de las ollas comunitarias, en relacion con las consignaciones de l0s recursos y la
ejecucion de los eventos de acuerdo con los usos y costumbres de cada
comunidad y atendiendo los criterios técnicos informados para el desarrollo del
evento.

23) Garantizar la disponibilidad y capacidad de realizar eventos iguales o de
diferentes caracteristicas de manera simulténea en cualquier parte del territorio
nacional. )

24) Presentar la facturacion dentro del término de cinco (5) dias habiles después de
realizado el evento y en un plazo no mayor a diez (10) dias habiles posteriores al
evento, en caso de correcciones, estas deberan ser subsanadas en un tiempo no
mayor de tres (3) dias calendario. Asimismo, presentar los informes de ejecucion
requeridos una vez finalizados cada uno de los eventos ejecutados.

25) Presentar los informes técnicos, administrativos, financieros una vez finalizados
cada uno de los eventos y de manera mensual consolidar la ejecucion de cada
uno de estos y al momento del cierre y terminacion del contrato presentar un

- informe completo y final de cada uno de los eventos ejecutados. No obstante,
cuando se requieran informes adicionales por parte de INNOVATECH E.I.C.E.
durante la ejecucion del contrato y hasta su liquidacion, estos deberan ser
allegadas en la forma que la entidad lo indique y deberan estar suscritos por el
coordinador general y/o el representante legal.

26) Participar de las mesas de trabajo requeridas por la supervision durante la
ejecucion del contrato como parte de las etapas de planeacion, seguimiento y
finalizaciéon de cada uno de los eventos o cuando sea requerido por el supervisor.

27) Gestionar de manera oportuna y adecuada los residuocs sélidos generados en |os
eventos gue se lleven a cabo, de acuerdo con sus caracteristicas y acorde a la
normatividad ambiental (Resolucion 2184 de 2019 “por la cual se modifica la
resolucion 668 de 2016 sobre el uso racional de bolsas plasticas y se adoptan
otras disposiciones). En el desarrollo de esta obligacion se recomienda: La no
utilizacion de plasticos de un sélo uso, en los empaqgues de los suministros de
refrigerios (ley 2232 del 7 de julio 2022 “por medio de la cual se establecen
medidas a la reduccion gradual de la produccion y consumo de ciertos productos
‘plésticos de un solo uso y se dictas otras disposiciones) y en general atender todas
las disposiciones normativas en materia de manejo de residuos solidos aplicables.

28) Garantizar que los espacios donde se desarrollen los eventos cuenten con
medidas que permitan el ahorro y uso eficiente del recurso hidrico y energia. (ley
373 de 1997 “uso eficiente y ahorro del agua” y la ley 697 de 2001” uso racional y
eficiente de la energia”).

29) Presentar el reporte de autoevaluacion de estandares minimos del Sistema de
Gestién de seguridad y salud en el trabajo estipulado por el ministerio de trabajo
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conforme al paragrafo 2 del articulo 28 de la Resolucién 0312 de 2019
correspondiente a la vigencia inmediatamente anterior. Sin-embargo, en caso de
que los plazos el Ministerio de Trabajo para la presentacion de este se den durante
la ejecucion del contrato, se debera presentar el soporte que corresponde.

30) Gestionar todos los permisos, autorizaciones y cumplir con todos los requisitos
previstos para la realizacion de eventos en cada uno de los lugares donde se
desarrollen y de ser necesario garantizar el cumplimiento y asistencia de los
equipos de emergencia necesarios para el normal desarrollo de los eventos
requeridos, atendiendo en todo caso los criterios técnicos indicados por
INNOVATECH E.I.C.E. y segun las necesidades del cliente final.

31) Presentar los soportes vigentes en materia de seguridad social y parafiscales de
los trabajadores que van a realizar actividades, de conformidad con el nivel de
riesgo al que van a estar expuestos los cuales deben ser reportados de manera
previa a la ejecucion de actividades en cumplimiento a la normatividad vigente.

CLAUSULA TERCERA: VALOR DEL CONTRATO, APROPIACION
PRESUPUESTAL Y FORMA DE PAGO: El valor del presente contrato seré de SIETE
MIL MILLONES DE PESOS M/CTE. ($7.000.000.000), valor en el cual se encuentra
incluido el IVA y todos los demas impuestos, tasas y contribuciones a que hubiere lugar
con ocasion a su celebracién, ejecucion y liquidacion.

Este valor de la presente contratacion se encuentra amparado por la siguiente
Certificacion de Disponibilidad Presupuestal:

CDP No. FECHA RUBRO VALOR
2.4.5.02.08-1-1.2.1.0.00 Servicios prestados a las empresas
e s | v servicios de produccion Proy: 2.95.504. 3 C.C: 210494 $7.000.000.000

INNOVATECH E.I.C.E. realizara el pago del valor del contrato de la siguiente manera:

El contratista debera presentar facturacion por cada evento ejecutado, teniendo en
cuenta el tarifario presentado en la propuesta y que formara parte integral del contrato
gue se derive. :

Para cada evento el contratista debera presentar junto a la factura todos los soportes y
evidencias necesarias de acuerdo a la tipologia del evento.

Para cada pago el contratista debera presentar los documentos requeridos por la
entidad, asi como los que la posicion tributaria del contratista exija de conformidad con
las normas tributarias vigentes y debera contener un informe completo de la ejecucion
realizada, detallando todos los items suministrados, registro fotografico y avance
financiero, todo lo anterior, debera contar con la aprobacién del supervisor del contrato
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para cada uno de ellos.

De tal modo que, para cada uno de los pagos se requiere de la presentacion de los
informes, soportes y requisitos exigidos en el contrato para tal efecto, asi como la
presentacién de la Factura o Cuenta de Cobro detallada que cumpla con todos los
requisitos de ley, presentacion de evidencia de que se encuentra al dia en el pago de
aportes relativos al sistema de seguridad social integral Salud, pension y ARL, de
conformidad con lo establecido en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007, en la cual se

_ acredite el cumplimiento del pago de las obligaciones derivadas de los aportes a los

sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones; informe de recibo a satisfaccion por
parte del supervisor del contrato con la factura e informe de los servicios efectivamente
prestados o bienes entregados durante el mes, periodo o factura a cobrar.

Una vez acreditado por el CONTRATISTA, que se encuentra al dia en el pago de los
aportes relativos al Sistema Integral de Seguridad Social integral Salud, pension y ARL,
conforme al articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. En todo caso, el pago se hara previa
disposicién de giros de P.A.C. Para cada uno de los pagos se requiere de la
presentacion de los informes, soportes y requisitos exigidos en el contrato para tal
efecto, y de los siguientes documentos: :

A. Presentacion de Factura o Cuenta de Cobro detallada que cumpla con todos los
requisitos de ley, la cual debe ser elaborada a nombre de la contratista, la cual
debera contener: !

- Nombres y apellidos completos con el nimero de identificacion del beneficiario.

- Direccion, ciudad, y teléfonos, del beneficiario del pago.

- Especificar el concepto de cobro (Objeto y Periodo), con una breve descripcion
de este.

- Firma del Beneficiario de la cuenta de cobro o-factura.

- Régimen a que pertenece proponente seleccionado.

- Indicar si es gran contribuyente responsable del IVA y/o Autorretenedor de Renta.

B. Presentacion de evidencias de ejecuciéon del objeto contractual, el cual debera ser
aprobado a satisfaccion por el supemsor de la orden, CD, material digital o Material
Impreso.

C. Presentacion de evidencia de que se encuentra al dia en el pago de aportes relativos
al sistema de seguridad social integral Salud, pensiéon y ARL, de conformidad con lo
establecido en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007 - en la cual se acredite el
cumplimiento del pago de las obligaciones derivadas de los aportes a los sistemas de
salud, riesgos laborales, pensiones.

D. En caso de facturar electrénicamente debe enviarla al correo electronico
facturacion@INNOVATECH.gov.co.

Nota 1. El contratista debera tener una cuenta bancaria que debera figurar a nombre de
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la persona natural o juridica, toda vez que INNOVATECH solo efectuara los pagos
sefialados en los numerales anteriores, en la cuenta indicada para tal efecto, previa
aprobacion por parte de INNOVATECH de los documentos requeridos.

Nota 2. Los pagos se efectuaran en el periodo establecido por INNOVATECH para tales
efectos, previa presentacion de la factura respectiva con el cumplimiento de los requisitos
de Ley, la presentacion del acta de entrega e informe elaborado por el contratista con su
respectivo recibido a satisfaccion por el Supervisor del Contrato. Sin embargo, el
CONTRATISTA entiende y acepta que dichos pagos Unicamente se haran efectivos
cuando a su vez INNOVATECH haya recibido el pago por parte de la entidad cliente con
la que suscribié el negocio juridico que dio origen a este proceso, los cuales estaran
sujetos a la disponibilidad del PAC, por lo cual esta relacion contractual sigue la suerte de
este negocio, los cuales estaran sujetos a la disponibilidad del PAC.

Nota 3. La facturacion debera efectuarse en todo caso, antes del dia veinticinco (25) de
cada mes, si la factura o cuenta de cobro expedida no ha sido correctamente elaborada
0 no se acompaia de los documentos requeridos para el pago, el término para el mismo
empezara a contarse desde la fecha en que se haya aportado el Ultimo de los
documentos. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad
del contratista y no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacion alguna.

Nota 4. El contratista debera certificar a través de la firma del representante legal o el
revisor fiscal si lo hubiere o el contador, en el que conste que la empresa ha realizado el
pago total y oportuno por concepto de aportes a los Sistemas de Salud, pensiones, riesgos
profesionales y aportes al servicio Nacional de Aprendizaje, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, y Caja de Compensacion Familiar, del mes inmediatamente anterior.
INNOVATECH se reserva el derecho de verificar la informacion presentada.

Nota 5. INNOVATECH solo reconocera al contratista las actividades efectivamente
ejecutadas y debidamente soportadas técnica y financieramente y corresponderé al
supervisor asignado la verificacion de tales circunstancias durante la ejecucion del
contrato. '

Nota 6. Si el contratista no presenta la cuenta con sus soportes respectivos, dentro de la
vigencia fiscal correspondiente, no podra hacer ninguna reclamacion judicial o
extrajudicial de actualizaciones, intereses o sobrecostos sobre el valor de la cuenta.

Nota 7. Todos los gastos legales, fiscales y tributarios del orden nacional y territorial que
se encuentren vigentes y que se ocasionen con el objeto de este contrato, y demas
documentos legales que se empleen para tales efectos, seran asumidos en la proporcién
gue corresponda a cada una de LAS PARTES.

9
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CLAUSULA CUARTA: - PLAZO Y VIGENCIA: El plazo de ejecucion sera hasta el treinta
y uno (31) de diciembre de 2025 o hasta agotar el presupuesto oficial dispuesto.

CLAUSULA QUINTA: GARANTIAS CONTRACTUALES: Conforme lo estipulado en el
articulo 40 y subsiguientes del Manual de Contratacién de INNOVATECH E.IL.C.E. EL
CONTRATISTA debera constituir alguna de las garantias alli establecidas.

En caso de gue se trataré de una pdliza de seguros debera contemplar los siguientes
amparos en los siguientes amparos:

[ Amparo |
requerido ]
Be i Escpe e Monto Base de liquidacion Vigencia del seguro
entidad cooperante
(senalar
opciones)
(20t Cumplimiento 30% Sobre el valor del contrato ot Binning Ao dNdboR e
= P 2 contrato y 6 meses mas.
a0 . Por el término de duracion del
0 a
(0 Calidad del bien 30% Sobre el valor del contrato contrato y 6 meses més.
] i : Por el término de duracion cel
0 a
(L XX_) Calidad del servicio 30% Sobre el valor del contrato sonfrato’y 6 meses mas.
Amparo de salarios y o Por el término de duracion del
(XX prestaciones sociales s Shlc AU D contrato y 3 anos mas.
Seguro de responsabilidad Salarios minimos legales oL B ]
(XX civil extracontractual - mensuales vigentes Dligicle ceeiai i |

En caso de tratarse de un titulo valor el contratista debera extenderlo a nombre de
INNOVATECH E.I.C.E., por una cuantia igual o superior al valor del contrato, la cual sera
aprobada por INNOVATECH E.I.C.E., haciendo uso de ella en caso de incumplimientos
por parte del contratista. i

No obstante, el restablecimiento o ampliacion de las garantias con ocasion de las
reclamaciones efectuadas por la entidad o modificaciones del mismo se deberan realizar
en consideracion a lo establecido en el articulo 40 del Acuerdo de Junta Directiva N° 100-
03-15-02 del 5 de marzo de 2024 “POR EL CUAL SE PROFIERE Y ADOPTA EL MANUAL
DE CONTRATACION DE INNOVATECH E.I.C.E.”

CLAUSULA SEXTA — SUPERVISION: La supervision del contrato estara cargo de la
 Subgerente de Produccion y Comercializacion de INNOVATECH, quien tendra a cargo
las siguientes funciones y/o actividades: 1. Apoyar el logro de los objetivos contractuales.
2. Velar por el cumplimiento del contrato en términos de plazos, calidades, cantidades y
adecuada ejecucion de los recursos del contrato. 3. Mantener en contacto a las partes
del contrato. 4. Evitar la generacién de controversias y propender por su rapida solucion.
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5. Solicitar informes, llevar a cabo reuniones, integrar comités y desarrollar otras
herramientas encaminadas a verificar la adecuada ejecucion del contrato. 6. Llevar a
cabo las labores de monitoreo y control de riesgos que se le asignen, en coordinacion
con el area responsable de cada riesgo incluido en el mapa correspondiente, asi como la
identificacion y tratamiento de los riesgos que puedan surgir durante las diversas etapas
del contrato. 7. Aprobar o rechazar por escrito, de forma oportuna 'y motivada la entrega
de los bienes o servicios, cuando éstos no se ajustan a lo requerido en el contrato,
especificaciones técnicas, condiciones y/o calidades acordadas. 8. Suscribir las actas
que se generen durante la ejecucién del contrato para dejar documentadas diversas
situaciones, entre las que se encuentran: actas parciales de avance, actas parciales de
recibo y actas de recibo final. 9. Informar a la Entidad Estatal de hechos o circunstancias
que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato; asi como entregar los soportes necesarios
para que la Entidad Estatal desarrolle las actividades correspondientes. 10. Informar a la
Entidad Estatal cuando se presente incumplimiento contractual; asi como entregar los
soportes necesarios para que la Entidad Estatal desarrolle las actividades
correspondientes.

CLAUSULA SEPTIMA. DECLARACIONES DEL CONTRATISTA: El Contratista hace
las siguientes declaraciones: 1. Conoce y acepta los Documentos del Proceso. 2. Tuvo
la oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los documentos del proceso y
recibio respuesta oportuna a cada una de las solicitudes. 3. Se encuentra debidamente
facultada-para suscribir el presente contrato. 4. E| CONTRATISTA al momento de la
celebracion del presente contrato no se encuentra en ninguna causal de inhabilidad e
incompatibilidad. 5. Estd a paz y salvo con sus obligaciones laborales frente al sistema
de seguridad social integral. 6. El precio del contrato incluye todos los gastos, costos,
derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones relacionadas con el cumplimiento del
objeto del presente contrato. 7. El CONTRATISTA manifiesta que los recursos que
componen su patrimonio no provienen de lavado de activos, financiacion del terrorismo,
narcotrafico, captacion ilegal de dineros y en general de cualquier actividad ilicita; de igual
manera manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de este contrato no seran
destinados a ninguna de las actividades antes descritas. 8. El CONTRATISTA se
compromete a no contratar menores de edad para el ejercicio del objeto contractual, asi
como a no permitir gue se subcontrate a menores de edad para tales efectos, dando
aplicacion a la Resolucion 1677 de 2008 del Ministerio de la Proteccidon Social y los
Pactos, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por Colombla sobre los
derechos de laos nifios. : ;

CLAUSULA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD: En caso de que exista informacién sujeta
a reserva legal, las partes deben mantener la debida confidencialidad de esta
informacion. Para ello, la parte interesada debe comunicar a la otra parte que la
informacion suministrada tiene el caracter de confidencial.
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CLAUSULA NOVENA. MULTAS Y CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En Caso de
incumplimiento parcial o mora en el cumplimiento de las obligaciones.o a la falta de
expedicion de las garantias con sus respectivos porcentajes de amparo por parie del
CONTRATISTA, este pagaréa a INNOVATECH multa del (0.1%) diario. hasta un (10%) del
valor del presente contrato que podréd ser descontada de los pagos que le adeude
INNOVATECH al CONTRATISTA o haciendo efectiva la poliza que ampara el riesgo de
cumplimiento. En caso de incumplimiento total o parcial del objeto del presente contrato
por parte del CONTRATISTA, este indemnizara a INNOVATECH a titulo de Clausula
Penal Pecuniaria en una cuantia del quince por ciento (20%) del valor del contrato. Dicha
suma podra hacerse exigible descontando de los pagos que le adeude INNOVATECH al
CONTRATISTA o haciendo efectiva la péliza-que ampara el riesgo de cumplimiento.

CLAUSULA DECIMA: IMPOSICION DE MULTAS, SANCIONES Y DECLARATORIAS:
INNOVATECH establece por medio de la presente clausula, el procedimiento para
imponer multas y demés sanciones, asi como para declarar incumplimientos y hacer
efectiva la cléusula penal pecuniaria, asi: 1. Evidenciado un posible incumplimiento de
las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, INNOVATECH remitira la citacion a
audiencia para debatir lo ocurrido en el posible incumplimiento. En dicha citacion, se hara
mencién expresa'y detallada de los hechos que la soportan, acompafiando el informe de
supervisién en el que se sustente la actuacién y enunciara las clausulas posiblemente
violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el contratista en desarrollo de
la actuacion. En la misma se establecera el lugar, fecha y hora para la realizacion de la
audiencia, la que se llevara a cabo como minimo cinco (5) dias habiles, posteriores a la
remision de dicha citacion. En el evento en que la garantia de cumplimiento consista en
poliza de seguros, el garante sera citado de la misma manera. 2. En desarrollo de la .
audiencia, el Gerente de INNOVATECH, o a quien este delegue, el Subgerente
Administrativo y Financiero o a quien este delegue para tales; efectos, presentara las
circunstancias de hecho que motivan la actuacién, enunciara las posibles clausulas
violadas y las consecuencias que podrian derivarse para el CONTRATISTA en desarrollo
de la actuacion. Acto seguido, se concedera el uso de la palabra al Representante Legal
del CONTRATISTA o a quien lo represente, debidamente apoderado, y al garante, para
que presenten los descargos, a cada una de las formulaciones elevadas en la citacion de
la diligencia, en desarrollo de-lo cual podra rendir las explicaciones del caso, aportar
pruebas y controvertir las presentadas por INNOVATECH. 3. Surtido el punto anterior,
mediante escrito motivado, el cual hara parte integral del presente contrato desde el
momento en el que se suscriba, se consignara lo ocurrido en desarrollo de la audiencia,
la cual se entenderé notificada en desarrollo de esta, INNOVATECH procedera a decidir
sobre la imposicién o no de la multa, sancién o declaratoria de incumplimiento. Contra Ia
decision proferida, se podra por parte del CONTRATISTA controvertir y sustentar su
"defensa en contra de esta, lo cual se decidird en la misma audiencia. La decision sobre
dicha defensa se entendera notificada en la misma audiencia. 4. En cualguier momento
del desarrollo de la audiencia, el Gerente de INNOVATECH, o a quien este delegue, el
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Subgerente Comercial y Produccion o a quien este delegue para tales efectos, podra
suspender la audiencia cuando de oficio o a peticion de parte, ello resulte en su criterio
necesario para allegar o practicar pruebas que estime conducentes y pertinentes, o
* cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada, ello resulte necesario para el
correcto desarrollo de la actuacion. En todo caso, al adoptar la decisidn, se sefialara fecha
y hora para reanudar la audiencia, lo cual se decidira en la misma audiencia. 5.
INNOVATECH podra dar por terminado el procedimiento en cualquier momento, si por
algun medio tiene conocimiento de la cesacién de situacion de incumplimiento. 6. Si como
consecuencia del desarrollo del presente proceso, por parte del CONTRATISTA, se
presenta un plan de trabajo enfocado a mitigar y conjurar los riesgos derivados del posible
incumplimiento, y, este es aceptado por INNOVATECH., se debera establecer un
cronograma de dicho plan de trabajo, el cual sera |nmod|ﬂcable por el CONTRATISTA.
En dicho caso, se determinara en el acta que como resultado de la diligencia se realizara,
que no se ha materializado el incumplimiento, y no habra lugar a la imposicion de multa
0 sancion alguna. El plan de trabajo propuesto hara parte integral del acta que se realiza
de la diligencia. 7. Si se llegaré a presentar un plan de trabajo y este es aceptado por
INNOVATECH, y no fuere cumplido en los términos expuestos por el CONTRATISTA, se
realizara un nuevo procedimiento sancionatorio apegado a lo descrito en el presente
procedimiento, el cual, encontraré su origen en los compromisos adquiridos por medio
del plan de trabajo propuesto en el procedimiento anterior.

PARAGRAFO I. - La clausula penal y las multas se haran efectivas directamente por
INNOVATECH, pudiendo acudir para el efecto, entre otros, a los mecanismos de
compensacion de las sumas adeudadas al CONTRATISTA, o a cualquier otro medio para
obtener el pago, incluyendo el de la jurisdiccién coactiva.

PARAGRAFO II. — Este contrato prestara merito ejecutivo y serd prueba sumaria
suficiente para el cobro de esta pena y el CONTRATISTA o sus deudores solidarios
renuncian a cualquier requerimiento privado o judicial para constrtwrlos en mora del pago
de esta o cualquier otra obligacion derivada del contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA. INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA: EI
CONTRATISTA es una entidad independiente de INNOVATECH vy, en consecuencia, el
CONTRATISTA no es su representante, agente o mandatario. El CONTRATISTA no tiene
la facultad de hacer declaraciones, representaciones o compromisos en nombre de
INNOVATECH, ni de tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su
cargo. .

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA. CESION: E| CONTRATISTA no puede ceder parcial
ni totalmente sus obligaciones o derechos derivados del presente Contrato sin la
autorizacion previa y por escrito de INNOVATECH. Si el CONTRATISTA es objeto de
fusion, escision o cambio de control, INNOVATECH esta facultado a conocer las
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condiciones de esa operacion. En consecuencia, el CONTRATISTA se obliga a informar
oportunamente a INNOVATECH de la misma y solicitar su consentimiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. INDEMNIDAD: LAS PARTES se obliga a indemnizar
a |la otra con ocasion de la violacion o el incumplimiento de las obligaciones previstas en
el presente Contrato. LAS PARTES se obligan a mantener indemne a |a otra de cualquier
dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros que tengan como causa sus
actuaciones hasta por el montd del dafio o perjuicio causado. EI CONTRATISTA
mantendré indemne a INNOVATECH por cualquier obligacién de caracter laboral o
relacionado que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el
CONTRATISTA asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la
ejecucion de las obligaciones derivadas del presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Las partes
quedan exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones o por la demora en la satisfaccion de cualquiera de las prestaciones a su
cargo derivadas del presente Contrato, cuando el incumplimiento sea resultado -0
consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente
" invocadas y constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia colombiana.

CLAUSULA DECIMA QUINTA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las controversias
o diferencias que surjan entre el CONTRATISTA y la Entidad Estatal con ocasion de la
firma, ejecucion, interpretacion, prérroga o terminacion del -Contrato, asi como de
cualquier otro asunto relacionado con el presente Contrato, seran sometidas a la revision
de las partes para buscar un arreglo directo, en un término-no mayor a cinco (5) dias
hébiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la
otra la existencia de una diferencia. Las controversias que no puedan ser resueltas de

forma directa entre las partes, seran resueltas por el juez competente. ;

CLAUSULA DECIMA SEXTA. NOTIFICACIONES: Para todos los efectos legales se
entiende como domicilio contractual la ciudad de Santiago de Cali, y para las
comunicaciones gue sean menester cruzar en orden al buen desarrollo del presente
contrato, se deberan remitir por escrito a las siguientes direcciones: Para INNOVATECH
en la carrera 6 Calles 9 y 10 Edificio de la Gobernacién del Valle — Sétano en la ciudad
de Cali o a la direccidén de correo electronico: gerencia@innovatech.vgov.co y para el
caso del CONTRATISTA: El mencionado en la Camara de Comercio del mismo o a la
direccién de correo electronico que aparece en el mencionado certificado.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: ADICION, TERMINACION  ANTICIPADA O
PRORROGA: El presente contrato de prestacion de servicios podra ser modificado,
adicionado, terminado de manera anticipada o prorrogado de comun acuerdo entre LAS
PARTES, previo cumplimiento de las formalidades legales, para lo cual se suscribira el
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contrato de prestacion de servicios correspondiente.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: SUSPENSION Y CESIONES: LAS PARTES de com(in
acuerdo podran suspender el presente contrato de prestacion de servicios, cuando se
presenten circunstancias que asj lo justifiquen, siempre y cuando con ello no se causen
perjuicios a LAS PARTES. De la suspensién se dejaré constancia en acta suscrita por
LAS PARTES en la que ademas se fijaran las condiciones de reiniciacion de este. Para
efectos de la reiniciacion del contrato de prestacion de servicios se suscribird el acta
correspondiente. :

PARAGRAFO PRIMERO. — LAS PARTES no podrén ceder la ejecucion del presente
contrato sin el consentimiento previo, expreso y escrito de la otra PARTE para su
perfeccionamiento, pudiendo esta reservarse las razones para negar dicha autorizacion.
EL CONTRATISTA ‘solo podré subcontratar parcialmente la ejecucion del presente
contrato, en tal caso la celebracién de subcontrato no lo relevara de las responsabilidades
que asume en virtud del presente contrato, INNOVATECH no adquirira relacién alguna
con los Subcontratistas.

PARAGRAFO SEGUNDO. — En caso de que alguna de LAS PARTES decida efectuar
una cesion y/o pignoracion de derechos econémicos debera solicitar su aceptacion y
notificacion por parte de la otra PARTE, para lo cual deberd anexar como minimo los
siguientes documentos: 1. Documento de cesion y/o pignoracién de derechos econémicos
del documento objeto de la cesion, firmado por el cesionario y el cedente donde se
relacione en forma explicita lo siguiente: (f) Valor de la cesion, (/) Especificar si la cesién
obedece al documento principal y/o contrato de prestacién de servicios. (/ll) Aceptacion
por parte del cesionario de los descuentos de ley cuando aplique. 2. Acta de junta de
socios o documento consorcial, en donde se autorice al representante legal de la figura
correspondiente para efectuar la cesion. 3. Certificado de existencia y representacion legal
del cesionario y el cedente cuando se trate de persona juridica y/o certificado de
inscripcion cuando se trate de persona natural expedido por la Cadmara de Comercio del
domicilio correspondiente. 4. Certificacion bancaria con nimero de cuenta y beneficiario
donde se deben consignar los valores cedidos. 5. Declaracion bajo juramento del
cesionario en la cual se exprese el cumplimiento de lo previsto en el Decreto 4334 de
2008 en concordancia con el Decreto 1981 de 1988.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: CAUSALES DE TERMINACION: El presente contrato
podra terminarse en cualquiera de los siguientes eventos: 1. Por mutuo acuerdo de LAS
PARTES. 2. Por cesion no -autorizada del mismo. 3. Por la ejecucion total de las
prestaciones a cargo de cada una de LAS PARTES. 4. Por cumplimiento del objeto o
vencimiento del plazo sin que se haya suscrito prorroga o por vencimiento de esta. 5. Por
fuerza mayor o caso fortuito que imposibilite de manera definitiva el cumplimiento de las

obligaciones convenidas, por cualquiera de LAS PARTES, debidamente comprobada por
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la parte que lo aduce.

PARAGRAFO. — La terminacién anticipada del presente contrato se hara constar en acta
suscrita por LAS PARTES. En cualquiera de los eventos de terminacion, se procedera a
liquidar el documento. : -

CLAUSULA VIGESIMA. - LIQUIDACION: En atencién a lo dispuesto a la normativa
contractual vigente, el presente contrato no requiere ser liquidado a su terminacion.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA. — MANIFESTACION DE NO LAVADO DE ACTIVOS:
Con la suscripcion de este documento el CONTRATISTA declara bajo la gravedad de
juramento, que el origen de los recursos empleados para la ejecucion del objeto del
presente contrato de prestacion de servicios, son licitos y ajenos a las actividades que
comprenden el tipo penal de lavado de activos, conforme a las disposiciones legales
vigentes, en especial el contenido en el articulo 27 de la Ley 1121 de 2006.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. — PROPIEDAD INTELECTUAL: Los documentos
que surjan en desarrollo del documento serén propiedad de la Entidad Cliente, de
conformidad con lo consagrado en el articulo 28 de la Ley 1450 de 2011, el cual establece
la propiedad intelectual de obras en cumplimiento de un documento de prestacion de
servicios, 0 en las que complementen, modifiguen o sustituyan. EL CONTRATISTA en
virtud del presente acuerdo transfiere a INNOVATECH y/o a la entidad cliente, sin lugar
al pago de remuneracion alguna, la totalidad de-los derechos de autor y conexos que sean
transferibles sobre la informacién generada por el software de acuerdo con el Articulo 182
de la Ley 23 de 1982, excluyendo los componentes de software construidos por el
CONTRATISTA.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: EI CONTRATISTA hace las siguientes
declaraciones: 1. Tuvo la oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los
documentos del proceso y recibid respuesta oportuna a cada una de las solicitudes. 2. Se
encuentra debidamente facultado para suscribir el presente contrato. 3. El
CONTRATISTA al momento de la celebracién del presente contrato no se encuentra en
ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad. 4. Estd a paz y salvo con sus
obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral. 5. El valor del
contrato incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas
contribuciones relacionadas con el cumplimiento del objeto del presente contrato. 6. El
CONTRATISTA manifiesta que los recursos que componen su patrimonio no provienen
de lavado de activos, financiacién del terrorismo, narcotréfico, captacion ilegal de dineros
y en general de cualquier actividad ilicita; de igual manera manifiesta que los recursos
recibidos en desarrollo de este contrato no seran destinados a ninguna de las actividades
antes descritas. 7. E| CONTRATISTA se compromete a no contratar menores de edad
para el ejercicio del objeto contractual, asi como a no permitir que se subcontrate a
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menores de edad para tales efectos, dando aplicacién a la normativa que al respecto
expida el Ministerio de la Proteccién Social y los Pactos, Convenios y Convenciones
Internacionales ratificados por Colombia, sobre los derechos de los nifios.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA. - IDONEIDAD: Este contrato se celebra teniendo en
cuenta |la idoneidad,.la experiencia y el conommrento del CONTRATISTA con relacion al
objeto contratado.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA. ANEXOS DEL CONTRATO: Hacen parte integrante
de este contrato los siguientes documentos: 1. La Solicitud de Contratacién. 2. La oferta
presentada por el CONTRATISTA. 3. La Invitacién Publica. 4. Certificado de
Disponibilidad Presupuestal. ' '

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA. LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO
CONTRACTUAL: Las actividades previstas en el presente contrato se deberan
desarrollar en todo el territorio nacional de conformidad con las solicitudes realizada. No
obstante, se establece como domicilio contractual, la ciudad de Bogotd D.C.
(Cundinamarca).

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: E|
presente contrato requiere para su perfeccionamiento de la firma de las partes. Para su
ejecucion requiere el registro presupuestal y'la aprobacién de la garantia.

En constancia de aceptacién se firma por LAS PARTES en la ciudad de Santiago de Cali
D.E., el dia 22/08/2025.

| EL CONTRATANTE, __ | EL CONTRATISTA,
| 1
g dop
LUIS AL O GUERRERO ANGGE CAROLINA LOZANO DIiAZ
GERENTE ' Representante Legal
INNOVATECH EIC.E. ~~ ~ YOUTICKET S.AS.

Redactor vy transcriptor: William Andrés Robledo Acosta — Contratlsta
Reviso: Julian Alberto Ruiz Sanchez - Contratista v >
Aprobé: Luz Stella Betancourt Echavarria - Subgerente comercial y produccidn
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